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Obsługa systemu iPFRON+

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w ramach nowego systemu wsparcia iPFRON+ uruchomił
infolinię, na którą mogą Państwo zadzwonić pod bezpłatny numer telefonu 800 007 140 lub napisać na adres
skrzynki pocztowej ipfronplus_infolinia@pfron.org.pl w celu pozyskania niezbędnych informacji dotyczących:

nawigacji w Systemie iPFRON+,●

wprowadzania danych użytkownika do systemu,●

wypełniania pól formularza wniosków,●

problemów technicznych.●

Konsultanci infolinii odpowiadają na pytania w dni robocze w godzinach 9:00 – 17:00. Odpowiedzi na zadawane
pytania trafiają do pytających, ale są także zamieszczane w mediach społecznościowych tj.:

Facebook (https://www.facebook.com/iPFRONplus),●

Linkedin (https://www.linkedin.com/company/ipfronplus/),●

Twitter (https://twitter.com/Ipfron).●

 W celu nauczenia się obsługi systemu iPFRON+ zapraszamy również do skorzystania z filmów instruktażowych
zamieszczonych na kanale Youtube (https://www.youtube.com/@ipfronplus/playlists) lub przejścia szkoleń
e-learningowych (https://edukacja.pfron.org.pl/).
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